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A 112-es segélyhivo
nem jaték!
Felelotlen hivassal ne
kockaztassa masok
¢leteét!

A SEGELYHIVOSZAM

NEM JATEK!

AKI SZANDEKOSAN,
RENDELTETESTOL ELTERG CELBOL HiVIA A
SEGELYHIVOSZAMOT

SZABALYSERTEST KOVET EL!

Hivja a segélyhivészamot, ha
» kozvetlen vagy kozvetett életveszély all fenn, az érintett nagy mennyiségii vért veszit,
lathatéan nem kap levegdt, eszméletvesztés utan nem tér magahoz, csillapithatatlan
fajdalma van, baleset, stilyosabb sériilés érte (csonttorés, eldllithatatlan vérzés),
zavarttd valik, nem lehet vele kommunikalni, 6n- illetve kdzveszélyes;

» sulyos, emberi élet(ek)et veszélyezteté kozuti, 1égi, vasuti, vizi balesetet 1at vagy
annak résztvevoje;

» tobb ember haldlat okozd jarvanyos megbetegedés, mérgezés vagy kabitdszer-
tuladagolasa esetén, radioaktiv sugdrzas, vagy veszélyes anyag kidramlasa miatt;

» az allampolgarok életében jelentés fennakadas, emberi élet(ek)et veszélyeztetd
esemény tortént (tliz, foldrengés, arviz, viharkar, épiiletomlds, gazszivargas,
sz€ls0séges meteorologiai helyzet);

» valamilyen blincselekmény szemtantja, sértettje (példaul: emberdlés, fegyveres rablas,
lopés, gardzdasag, verekedés);

» eltlint vagy Ongyilkos szandékt személy megtalalasahoz kér segitséget, ismeretlen
kisgyermek megtalalasarol, kanikuldban zart gépkocsiban hagyott kisgyermekrdl vagy
allatrol, rendkiviili id6jarasi viszonyoknal hajléktalan személy kozteriileten alvasarol
van informécioja;

> a kozlekedési jelzések megrongalodasat, mikodésképtelenségét vagy egyéb
vészhelyzeteket (példaul: gyerekek koveket dobdlnak az autoutra), kozlekedési
akadalyokat (példaul: kozat veszélyes szennyezddése), koziizemi zavarokat (példaul:
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leszakadt veszélyes, szikrazo villanyvezeték, uttestre kidolt fa, ami a kozlekedést
akadalyozza) észlel a bejelentd;

> rendkiviili halal torténik (példaul: vizbdl kivetett elhunyt személy megtalalasa),
korozott vagy eldvezetni kivant személy vagy korozott targy (gépjarmi, ékszer)
hollétérél van informdcioja, talalt targyrol, elhagyott gyanus csomagrol, allatrol,
esetleg alrenddrok.

Ne hivja a 112-t, ha unatkozik vagy szdérakozni akar vagy hogy a hivasfogadd személyeket
szidalmazza, sem akkor, ha tudakozo jellegli kérdései vannak, példaul az iddjaréssal, a
vonatok menetrendjével, a pontos idével, a hatdsagok elérhetoségével stb. kapcsolatos
informéciokra van sziiksége.

Az indokolatlan hivasok tualterhelik a rendszert, ezzel veszélyeztetve olyan
emberek életét, vagyontargyait, akik valoban segitségre szorulnak.

On is Kkeriilhet olyan helyzetbe, amikor a készenléti szervek gyors
reagalasan mulhat az élete.

Aki az egységes europai segélyhivod szamot, illetve a nemzeti segélyhivd szamot annak
rendeltetésétdl eltérd célbol, szandékosan felhiv, szabdlysértést kovet el. A szabdlysértés
elkdvetdjével szemben 5000 forinttol 150 000 forintig terjedd pénzbirsag, illetve kozérdekii
munka kiszabasara keriilhet sor.
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